* X %

** * ** Programul Operational Capacitate Administrativi J
_._',' l UNIUNEA EUROPEANA Competenta face diferenta! Inslmm;;-‘;e_ zs‘;zr;cmme
g HIDET, .
= BISTRiTA
= B nNAsAup : il
RG e Vi ¥ L) I a1in3 it “1 “RAISE: Retro-Digitalizarea Arhivei si Informatizarea Serviciilor Electronice
~ e fi"' e i oy la Consiliul Judetean Bistrita-Ndsdud”,Cod MySMIS 129687/COD SIPOCA 667
—~—_k—— ‘-ii? AL,
L ‘l ¥ i1 4 .
= |
5=
. -~ Eﬁ.— L
Consiliul Judetean Bistrita-Nasaud
Piata Petru Rares, nr.1, Bistrita, cod postal: 420080
tel:0263-213.657;fax:0263-214.750
e-mail: cjbn@cjbn.ro
website: www.portalbn.ro, http://servicii.portalbn.ro
SOCIAL MEDIA:
] www.facebook.com/C.J.BistritaNasaud
Consiliul Judetean
f&) www.instagram.com/bistritanasaud.ro Bistrita-Nishud
B www.youtube.com/channel/UCgcbYbe7XdyELBx9PPWHvJQ
Site-ul Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud
Proiect cofinantat din Fondul Social European, prin . . . ?Ste mOdermzat . .
Programului Operational Capacitate Administrativa 2014-2020! si ofera servicii electronice pentru cetateni!
RAISE:Retro-Digitalizarea Arhivei si Informatizarea Serviciilor Electronice Scaieszdiorenlizeczdl/Ciolpentuiceialil
la Consiliul Judetean Bistrita-Nasaud
Cod MySMIS 129687/Cod SIPOCA 667 E E
1

Beneficiar: Judetul Bistrita-Nasaud E
Data publicarii: Octombrie 2021

“Continutul acestui material nu reprezinta in mod obligatoriu E
pozitia oficiala a Uniunii Europene sau a Guvernului Romaniei”

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
Programul Operational Capacitate Administrativd 2014-2020!

) el S ——— ) L

. . WWW.poca.ro
Material gratuit P



Proiectul “RAISE: Retro-Digitalizarea Arhivei si Informatizarea Serviciilor Electronice la Consiliul
Judetean Bistrita-Ndsdud” este finantat din Fondul Social European (FSE) prin Programul Operational
Capacitate Administrativa 2014-2020, Axa Prioritara 2: Administratie publica si sistem judiciar accesibile si
transparente, Operatiunea 2.1 - Introducerea de sisteme si standarde comune in administratia publica locala
ce optimizeaza procesele orientate catre beneficiari in concordanta cu SCAP.

Obiectivul general al proiectului il reprezinta consolidarea capacitatii Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud de
a asigura calitatea si accesul la serviciile publice oferite exclusiv de institutie prin simplificarea procedurilor
administratiei locale si reducerea birocratiei.

Valoarea totala a proiectului este de 3.090.154,00 lei din care 2.626.630,90 lei contributia Uniunii Europene,
401.720,02 lei contributie din bugetul national si 61.803,08 lei contributia din bugetul Judetului Bistrita-
Nasaud.

Perioada de implementare a proiectului: 08.07.2019 -08.11.2021 (28 luni)

Obiective specifice ale proiectului

e Implementarea unor masuri de simplificare pentru cetateni si firme, in corespondenta cu Planul
Integrat pentru simplificarea procedurilor administrative aplicabile cetatenilor, atat din perspectiva
back-office (adaptarea procedurilor interne de lucru, digitalizarea arhivelor), cat si front-office;

o Dezvoltarea cunostintelor si abilitatilor personalului din cadrul Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud, in
vederea sprijinirii masurilor vizate de proiect.

o Elaborarea criteriilor de prioritizare a investitiilor in sectoarele: sanatate, asistenta sociala,
infrastructura de mediu si transport pentru realizarea bugetului Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud
aferent anului 2021.

Rezultate de proiect realizate

e Site modernizat al Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud accesibil persoanelor cu dizabilitati;

e Portal servicii online pentru cetateni adaptat persoanelor cu dizabilitati;

e Plan pentru atragerea utilizatorilor la serviciile online;

e Extinderea sistemului intern de management al documentelor si integrarea acestuia cu portalul de
servicii si cu arhiva electronica retro-digitalizata.

e Audit tehnic al sistemului informatic.

e Documente din arhiva Consiliul Judetean Bistrita-Nasaud retro-digitalizate si integrate cu portalul de
servicii online pentru cetateni;

o Criterii de prioritizare a investitiilor in sectoarele: sanatate, asistenta sociala, infrastructura de mediu
si transport pentru realizarea bugetului Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud aferent anului 2021.

e Instruirea personalului in domeniul exploatarii si administrarii sistemelor implementate.
100 persoane din cadrul Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud au fost instruite si certificate si au
dobandit competente noi in domeniul exploatarii si administrarii sistemelor informatice implementate.

Beneficiile utilizarii serviciilor electronice oferite de Consiliul Judetean Bistrita-Nasaud, prin
proiect

reducerea barierelor birocratice pentru obtinerea serviciilor gestionate de institutie;

cresterea gradului de transparenta si imbunatatirea relatiei cetatenilor cu institutia;

cresterea gamei de servicii electronice oferite;

disponibilitate extinsa pentru folosirea serviciilor online si reducerea deplasarilor la sediul institutiei;
cresterea eficientei in operarea solicitarilor cetatenilor

Principii orizontale

Tn implementarea proiectului au fost respectate principiile orizontale de dezvoltare durabila,
nediscriminare si egalitate de sanse.Proiectul promoveaza accesibilitatea persoanelor cu dizabilitati la site-ul
web modernizat si portalul de servicii online.

Va invitam
sa accesati site-ul modernizat al Consiliului Judetean Bistrita-Nasaud:
www.portalbn.ro
Disponibil pe telefon, tableta, desktop

Accesibil inclusiv persoanelor cu dizabilitati
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Serviciile gestionate exclusiv de Consiliul Judetean sunt disponibile si online,
prin portalul de servicii electronice pentru cetateni www.servicii.portalbn.ro de pe site.

Creati-va cont de utilizator pentru a beneficia de serviciile oferite.



